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Resumo

A proposta deste trabalho é contribuir com a discussdo das relaces de género a partir do
estudo qualitativo sobre o trabalho doméstico desempenhado por criancas e jovens de idade
entre 10 e 17 anos, na cidade de Marilia, Estado de Sdo Paulo. Geralmente dentro do nosso
universo de pesquisa, formados por pessoas pertencentes as camadas populares,
encontramos a permanéncia de relagfes de género bem delimitadas, consolidadas enquanto
continuidades e processos historicos. Contudo, nosso estudo indica que tais relacdes podem
se modificar e se deslocar num processo complexo e sutil de embates e contradi¢des, que
estd intimamente ligado ao posicionamento historico da mulher na familia brasileira. Desse
modo, no entendimento de que género envolve relagdes sociais, permeadas por relagdes de
poder, pretendemos discutir o trabalho infanto-juvenil doméstico, vinculando-o a relagdes
de classe e de geragoes.

Palavras chave: trabalho doméstico, relagdes de género e valores sociais.

Introducéo

O trabalho domestico em geral € marcado por sua origem no Brasil escravagista, em
que era praticado de forma gratuita ou quase gratuita por mulheres livres ou escravizadas.
Posteriormente foi delegado as mocinhas sob a denominacdo de ajuda e apadrinhamento,
costume que manteve-se até meados dos anos 1950, principalmente nas regides Nordeste e
Norte (MELO, 1998). Logo, em nossa sociedade € um fato histérico e cultural a
incumbéncia dessa atividade econémica a terceiros, principalmente as jovens mulheres nao
brancas, pobres e de origem rural, pessoas cuja forca de trabalho é sub-valorizada.

A importéncia do trabalho doméstico para as mulheres, sobretudo das camadas
subalternas, como possibilidade de ganho econémico e contribuicdo para a renda familiar é
constatada pelos numeros dos dados censitérios, desde o século XIX. Na década de 1800,
aproximadamente 22,4% das mulheres que exerciam alguma atividade remunerada
pertenciam a essa categoria. Esse indice se mantém até os dias atuais e, apesar da
estagnacao no percentual, a diferenca nos nimeros absolutos é bem expressiva. Entre 1970
e 1997, o numero de empregadas domésticas saltou de 1,7 milhdo para 4,9 milhdes de
trabalhadoras (BRUSCHINI; LOMBARDI, 2000). Em outras palavras, no Brasil, 0o
trabalho doméstico remunerado é uma ocupacao que absorve grande fatia do contingente da
méo-de-obra feminina.
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Apesar de entendermos que os dados estatisticos pouco auxiliam na determinacgéo
do perfil das mulheres que exercem a profissao de doméstica, ndo podemos ignorar que eles
demonstram uma realidade que precisa ser levada em consideracdo. Nesse sentido, esses
dados apontam para a concentracdo de trabalhadores com idade entre 10 e 24 anos,
correspondendo a cerca de 45% dos que desempenham atividades dentro desse segmento
profissional. A entrada de adolescentes nessa atividade é facilitada pelo fato dela ndo exigir
escolaridade, nem tampouco experiéncia anterior (MELO, 1998).

Em outra pesquisa, Liberato (1999) constata que nessa categoria ainda se encontra
a maior taxa de trabalhadores informais, quer dizer, sem registro em carteira. Mais do que
isso, 0s empregados domeésticos sdo vistos como uma categoria especial, j& que sao
regulamentados por uma legislacéo especial e ndo pela Consolidacéo das Leis Trabalhistas
(CLT). E, apesar de aparentar certa seguranca, segundo Santana et al (2003) dados sugerem
que as empregadas domésticas sofrem o perigo de ser vitimas de acidentes ocupacionais em
média 5% a mais em compara¢do a trabalhadoras dos demais segmentos, sendo que tal
risco aumenta proporcionalmente com a jornada de trabalho e inversamente com a idade.
O maior percentual de acidentes foi encontrado entre as empregadas com idade entre 15 a
17 anos (25%).

O que os dados estatisticos ndo trazem a tona, é que a entrada de adolescentes para
no mundo do trabalho, via emprego doméstico esta vinculada a um processo de treinamento
especial na infancia, geralmente, fornecido pela mée, avd, tia e, na falta destas, por outra
figura feminina proxima (BELOTTI, 1979). Desse modo, em alguns grupos sociais
brasileiros, o poder da autoridade masculina é muito presente e funciona como modelador,
em maior ou menor grau, da educagdo de meninos e de meninas e também distingue o
espaco publico do privado. Comumente aos homens € atribuido o papel de provedor, de
guardido do lar e a mulher a responsabilidade pelo cuidado com a casa e os membros da
familia. Entretanto, consideramos que diferentes mulheres e homens apresentam distintas
consideracdes a respeito do conjunto de tarefas que envolve o trabalho doméstico.

Na auséncia da dona da casa, atividades como tomar conta da casa (limpar, lavar,
passar, cozinhar etc) e das criangas menores sdo exercidas por meninas, nas camadas
populares. O relatério anual da OIT (1997) aponta que, em todo o mundo, as criancas
desempenham as atividades domésticas em sua propria casa (SABOIA, 2000). Nossa
hipdtese é a de que , muitas vezes, a execuc¢do dessas tarefas ao serem naturalizadas e vistas
como uma ajuda podem esconder relacGes de poder. Para as criangas e 0s jovens de outras
camadas sociais essas mesmas tarefas sdo consideradas como obrigacédo de outrem (da mée
ou da empregada), eles ndo devem executd-las e se dedicam a exercer atividades que
possibilitem a sua qualificacdo futura.

Supomos que, por ndo resultarem em mercadoria, mesmo contribuindo para
aumentar o nivel de vida dos membros do grupo familiar e, quando desempenhadas por
terceiros, possibilitar o desenvolvimento de outras atividades ndo domésticas, tanto aos
homens quanto as mulheres, as tarefas domésticas comumente sdo pouco valorizadas. As
imagens, os valores e as praticas associados a essa categoria sao transferidos e acentuados
no caso do labor doméstico infanto-juvenil, devido as relagbes geracionais, acarretando
uma serie de problemas: a imaturidade para negociacbes que pode levar ao abuso de
autoridade; os horarios que podem ser extensos (TAVARES, 2002) impedindo-os de
freqUentar a escola, de desenvolver atividades lidicas e até mesmo colocando-0s em
situacdo de risco devido as possibilidades de acidentes de trabalho ou de estresse fisico ou



psicolégico. Além do mais, desenvolvida no interior das casas, essa profissdo ganhou certa
invisibilidade, pois é naturalizada como sendo uma atribuicdo da mulher.

Esta pesquisa, iniciada em agosto de 2003, intitulada “O trabalho infanto-juvenil
doméstico na cidade de Marilia”, envolve uma complexidade de questdes tedricas
fundamentais: relagBes de género, geracionais, raciais, valores sociais atribuidos ao
trabalho, diversidade cultural, espacial e social etc. Assim, realizamos leituras que
forneceram subsidio para essas reflexdes e utilizamos dados macros do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) e do Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Sécio-Econdmicos (DIEESE). Posteriormente, realizamos a pesquisa qualitativa que
consistiu em entrevistas semi-estruturadas, gravadas em fita K-7, com criangas e jovens
com idade entre 10 e 17 anos, moradores da cidade de Marilia, Estado de Sao Paulo, que
desenvolvem o trabalho e o labor doméstico e, quando possivel, com os pais desses jovens
e alguns patrdes.

Na tentativa de maior compreensdo do processo que vai do trabalho doméstico
para a propria familia ao realizado para terceiros, e tendo como base o trabalho de Hannah
Arendt (2000) elaboramos uma distin¢do entre trabalho ou servico doméstico e labor
doméstico. Tal diferenciacdo e redefinicdo tedrica ocorreu por entendermos que ambas
atividades apresentavam naturezas diferentes. Observamos que o trabalho ou servico
doméstico, aqui entendido como o desenvolvido em prol do préprio grupo familiar, é
interpretado pelos entrevistados como uma forma de mostrar reciprocidade, respeito,
obediéncia enquanto o labor doméstico, ou seja, as tarefas domésticas desempenhadas para
terceiros, mediante alguma remuneragéo, sdo apontadas como um meio de sobrevivéncia do
sujeito e da sua familia.

Organizacgao familiar: tradi¢cdo e mudancas

Nas sociedades ocidentais, predominam relagdes de género hierarquicas, que se
expressam em posicdes desiguais ocupadas de acordo com o0 sexo, tanto na esfera da
produgdo, como no ambito das relagbes familiares. E, tradicionalmente o trabalho
domeéstico, as atividades reprodutivas e os cuidados com os membros da familia séo
expostos como uma obrigagéo para a mulher e uma ajuda para 0 homem.

Na visdo de Scott (1990), uma das caracteristicas do conceito de género é o de ser
relacional, o que requer uma andlise dos homens e das mulheres em conjunto, como
também a distingdo entre sexo e género, em que o primeiro é considerado como algo
bioldgico enquanto o segundo é uma construcdo social. Para Bourdieu (1995), a dominagéo
masculina € uma violéncia simbdlica que, por meio de instituicdes como a familia e a
igreja, desde a tenra idade, tem como objetivo incorporar nos individuos atos considerados
como femininos e masculinos, os habitus.

Em analogia ao pensamento de Bourdieu, observamos em nossa pesquisa que ha um
diferencial de género nas familias analisadas. Quando os dois filhos mais velhos séo do
sexo masculino, o primeiro fica responsavel pelo cumprimento do trabalho doméstico e
pelo cuidado com os irmdos menores. Entretanto, quando o segundo filho é do sexo
feminino, a crianga ou a jovem fica incumbida dessas atividades que ndo se limitam ao seu



grupo familiar e estendem-se ao grupo doméstico®, principalmente quando realizadas pelas
jovens mulheres. Uma parte das entrevistadas afirma que as tarefas domésticas sdo
impostas pelos pais ou responséveis e em caso de ndo cumprimento parcial ou total, muitas
sofrem agressdes, desde psicoldgicas a fisicas.

A questdo da dominacdo masculina ndo estd limitada a representacdo mental
(BOURDIEU, 1995). Para esse sociologo, os préprios corpos humanos sdo adestrados e a
pratica de rituais coletivos produz corpos sexuados e sexuantes formando uma identidade
social baseada nesse mundo simbolicamente construido. Na opinido desse autor, a
autoridade masculina € dificil de ser modificada porque ndo basta acontecer uma revolucéao
econbmica é preciso a mudanca de mentalidade e das praticas sociais, isto €, que as pessoas
se déem conta de sua situacdo de dominacdo para buscarem meios de subversdo. Bourdieu
(1995, p. 175) assinala sdo que necessarias novas “estruturas mentais, ndo somente entre 0s
membros do sexo dominado, mas também entre os membros do sexo dominante”.

Notamos que as jovens empregadas ndo se lamentam, mas demonstram perceber
uma situagdo de injustica que denunciam de forma sutil. Nesse sentido, uma das
entrevistadas registra que sua mae solicita a seus irmdos somente tarefas externas, enquanto
outra menciona a menor cobranca dos meninos em relagdo ao trabalho doméstico. Sobre os
aspectos culturais e a educacao informal, parte das jovens apresenta pensamentos que
refletem o processo de aprendizagem que reforga a naturalizagdo das diferengas de género.
Assim, elas consideram aceitavel a divisao sexual do trabalho dentro do seu grupo familiar,
apontando para o treinamento da figura feminina como um processo importante para a
futura dona-de- casa, ja que nesse grupo social a realizacdo do trabalho domestico ainda
contem um valor moral.

Supomos que o fato das mulheres incorporarem os valores da dominagdo masculina
e ndo se aperceberem disso, pode realmente dificultar modificagdes nas relagdes de género,
ja que as praticas sociais seriam em parte resultantes de acfes inconscientes, em que
prevalece a visdo hegemonica masculina. Contudo, o trabalho doméstico também é
representado pelas jovens trabalhadoras por uma mistura de sentimentos contraditorios: de
rejeicdo, aceitacdo resignada e aceitacdo legitimada pela falta de opgéo e obrigatoriedade.
Por sua vez, uma pequena parte das entrevistadas menciona de forma direta os problemas
decorrentes da relagdo desigual de género e, através de suas falas, elas expressam que nem
sempre concordam com o modelo de educacao informal tradicional e apresentam 0s seus
modos sutis de resisténcia.

O hébitus masculino e feminino produzem atores sociais, entretanto, as relagcdes de
género, enquanto relacbes sociais sdo heterogéneas (BOURDIEU, 1995). Nessa
perspectiva, Soihet (2000) registra que por meio da categoria de género, € possivel
verificarmos distintas concepgdes de relagdes sociais, em diferentes sociedades. Ela utiliza
essa categoria na busca de novas indagacOes sobre as formas societarias brasileiras. Na
procura de possiveis articulagdes e contradi¢Bes, Soihet (2000) assinala que, se 0 masculino
e o feminino se opbem, € porque existem entre eles relacbes de poder. Mas para essa
historiadora, a despeito de existir uma domina¢do masculina, a atuagdo feminina néo deixa
de apresentar contra-poderes, manipulagdes, aliancas e consentimentos. Nesse ponto, a
autora diverge das consideragOes de Bourdieu (1995) e percebe, pois, que as relagdes de
género ao mesmo tempo em que escondem, revelam distintas formas de configuracdes.

% Interpretamos como grupo doméstico a familia expandida, referimo-nos a execugéo das atividades
domésticas na casa de outros parentes como tios e avds, sem qualquer remuneragao.



Para ela inexiste uma submissdo alienante por parte das mulheres, ja que estas, muitas
vezes, utilizam-se de elementos que lhes permitem deslocar e inverter essa relacdo de
submiss&o.

Acompanhando o raciocinio de Soihet (2000) e levando em consideracdo as
modificagbes no mundo do trabalho, com a inser¢do crescente de mulheres em diferentes
segmentos econémicos e as novas formacg6es conjugais, familiares, chefia familiar feminina
etc, como também que as perspectivas e as expectativas das mulheres e dos homens estéo
em transformacdo, buscamos captar expressdes da mentalidade em processo de mudanca.
Os dados coletados, em nossa pesquisa, sugerem que as mudancas dentro do nucleo
familiar acompanham as tendéncias do mercado de trabalho, isto €, ha uma interacdo entre
a estrutura produtiva e a familia (MONTALI, 2000; HIRATA, 2002). Assim, a formacéo
familiar, a quantidade de membros, a idade, os rendimentos dos provedores influenciam no
ingresso no mercado de trabalho como também nas demais relacdes que se estabelecem no
ambito familiar.

O aumento da quantidade de mulheres que ingressam no mercado de trabalho tem
levado os homens, sobretudo, os meninos e rapazes das camadas populares a
desenvolverem tarefas que vdo além de varrer o quintal, levar recados, comprar
suprimentos nas proximidades ou de exercerem atividades econémicas em supermercados,
oficinas de carros, borracharias proximos do local de sua residéncia. Nos casos em que as
mées trabalham fora em periodo integral e os filhos maiores séo do sexo masculino, existe
o0 incentivo a realizacdo do trabalho doméstico, que esté ligado & melhoria das condicbes de
vida do grupo. Algumas das maes entrevistadas explicam que essa atitude visa a
sobrevivéncia da familia, ndo deixando de mencionar, no entanto, que essas atividades sdo
de competéncia feminina.

Nessa perspectiva, todas as jovens entrevistadas tém irméos do sexo masculino, no
entanto, apenas em metade desses grupos familiares os homens sdo solicitados a
compartilharem o trabalho doméstico. Os dados indicam uma participagdo maior dos
homens no trabalho doméstico, apesar da responsabilidade por tal atividade ainda ser
atribuida as mulheres. Desse modo, mesmo quando as jovens desempenham o labor em
casa alheia, elas continuam a auxiliar nos cuidados com a casa e com os familiares,
enguanto os seus irmaos e outras figuras masculinas do grupo doméstico, caso trabalhem
para terceiros, sdo dispensados dessas mesmas atividades.

Nao pretendemos reduzir nossa discussdo ao trabalho realizado no ambito
residencial, como ja afirmamos nos paragrafos anteriores as relacGes de género envolvem
uma diversidade de questdes como condigdes culturais, sociais, espaciais. Essa diversidade
provoca uma situacao contraditdria sobretudo em relagédo ao trabalho e ao labor doméstico.

Os discursos e as préaticas sociais analisados estdo vinculados a imagem da mulher
considerada ideal, aquela dedicada aos afazeres domésticos e boa mée, imagem ainda
arraigada e naturalizada no imaginario popular. Algumas vezes, nas falas das jovens o
biologismo é confundido com o préprio destino, a0 mesmo tempo em que expressam 0S
papéis sexuais como culturais ou resultantes da imposi¢do familiar e social. Elas também
mencionam algumas formas de resisténcia contra a situacdo de subordinacdo feminina, o
que reforca a afirmacdo de que as relacGes de género séo relagdes de poder. Observando os
dados encontrados na pesquisa empirica e comparando-os com a parte teorica deste
trabalho notamos que a transmissdo de saberes femininos envolve uma complexidade de
valores sociais da modernidade, como a luta feminina e o crescimento do nivel de



escolaridade das mulheres e, a0 mesmo  tempo, valores tradicionais como o
reconhecimento da mulher submissa.

A comparacdao entre relacGes de género e o labor domestico

Muitas mulheres das camadas média e alta tém o cumprimento das tarefas
domésticas, dos cuidados parentais e de outras atividades facilitado pelos empregados
domeésticos, que possibilitam a liberacdo de tempo para as patroas exercerem atividades
profissionais ou extra-lar. Por outro lado, muitas familias das camadas populares
consideram os empregados domésticos como uma alternativa devido a indisponibilidade
por parte do Estado de servicos sociais em quantidade suficiente e com qualidade, como as
creches, escolas em periodo integral, lavanderias, entre outros (SANTANA et al., 2003;
STENGEL, 2003).

A literatura brasileira sobre o labor doméstico assinala a dificuldade de distin¢do
entre 0 mundo do trabalho e 0 mundo privado, nessa categoria profissional. Até meados dos
anos 1990, comumente a inser¢do da empregada doméstica no emprego ocorria a partir de
redes de relacdes pessoais, tais como: mae, sogra, amigos e de indicacao de antigos patrdes.
Essa peculiaridade também esta vinculada a importancia dada as qualidades pessoais. Dessa
maneira, a trabalhadora adquire informacdes a respeito dos habitos dos membros da
familia, da relacdo entre patrdes e empregados, das condi¢Ges de trabalho etc. As patroas
que buscam maiores chances de garantia de honestidade e confianca podem conferir as
informacdes sobre o meio e as condigdes sociais e a disciplina da empregada (KOFES,
2001), fato apontado pelas nossas entrevistadas. As empregadas afirmam que a atual
contratagdo aconteceu por meio de indicacOes de pessoas de suas relagcdes pessoais e as
patroas mostram a preocupacdo com as pessoas que trabalham em sua residéncia.

Nossos dados empiricos também sugerem que muitas vezes criam-se lagos de
amizade, em que ndo raramente as empregadas identificam suas patroas como pessoas
prestativas, ressaltando a importéncia de serem tratadas e de sentirem-se como membros da
familia empregadora, como demonstram outras pesquisas como a realizada por Azeredo
(1989). Comumente sendo a relagdo entre empregadas e patroas marcada pelo encontro de
pessoas de classes sociais distintas, na visdo das jovens empregadas um relacionamento
mais afetivo pode trazer-lhes beneficios, na forma de salérios indiretos como roupas,
sapatos, presentes, assisténcia médica, material escolar, remedios etc (BRUSCHINI;
LOMBARDI, 2000; AZEREDO, 1989; MATQOS, 1996).

No entanto, essa relacdo maternalista pode levar a identificacdo da empregada com
a patroa de forma negativa, ou seja, em vez de executar os seus deveres e defender os seus
direitos, a empregada assume o discurso, as vontades e as posi¢cbes da patroa. O
maternalismo influencia no posicionamento da trabalhadora, como prestadora de servico e
do empregador enquanto contratante. Nesse sentido, uma das nossas entrevistadas, ao ser
indagada sobre o recebimento de 13° salério, expressa uma identificagdo maior com 0s
interesses de sua patroa do que com os seus proprios, mencionando que o beneficio seria
cumprido de acordo com a vontade de sua patroa. Interpretamos que numa relagdo mais
pessoal reclamar a falta de um pagamento devido pode resultar na perda da confianga do
patréo.

Os estudos demonstram que o ambito privado pode ser o local da discriminacéo de
género, classe, etnia, de jornadas de trabalho longas, infindaveis, mal remuneradas, ndo



remuneradas, de experiéncias de injusticas, como também de desencadeamento de
sentimentos de resisténcia e de desejos de mudancas. Quando comparamos a situacao
trabalhista dos empregados domeésticos do final do século X1X e inicio do século XX com a
atual, observamos que os empregados domésticos, em ambos os periodos, pertencem as
camadas populares, 0o que pressupde estratégias de sobrevivéncia e convivéncia com a
auséncia ou pouco acesso a educacdo, ao lazer, a saude etc; esses empregados estdo pouco
preparados para vivenciar e exigir o cumprimento de seus direitos. A partir dessas
constataces o labor doméstico pode ser considerado como uma manifestacdo da
desigualdade existente em nossa sociedade. Serd que as jovens ingressam no labor
domeéstico apenas por falta de op¢do?

Nesse sentido, alguns empregados continuam valorizando 0
paternalismo/maternalismo, citando-o para definirem o que consideram como bons patrdes.
A confusdo entre a esfera publica e a privada no trabalho doméstico acaba por criar
situacbes ambiguas, que influenciam no posicionamento da empregada enquanto
trabalhadora, ja que essa atividade, até o presente momento, ndo obteve qualquer
reconhecimento oficial de valor econémico. O isolamento e a caracteristica de prestacdo
pessoal de servicos, logo, individualizada contribuem para a auséncia de organizagoes
coletivas eficientes para reivindicacdes e confronto quanto ao abuso de poder por parte de
alguns patrdes (CASTANHA, 2003).

Notamos que, a situacdo de submissdo prossegue de um certo modo diante da falta
de organizacdo dessa categoria (CASTANHA, 2003) e da persisténcia dos costumes
sociais, 0 que pode levar ao abuso de autoridade, aos horarios extensos, a negligéncia dos
direitos trabalhistas etc. apesar do estabelecimento de novas formas de relagdes
empregaticias, como a profissionalizacdo da categoria de empregados domeésticos pela
Constituicdo Federal de 1988. Essa profissdo possui uma invisibilidade por ser
desenvolvida no interior das casas, o que dificulta a fiscalizacdo dos direitos trabalhistas e,
é ainda reforgada, pelo imaginério de que a mulher tem um determinado papel sexual e
exerce um conjunto de atividades tipicas que fazem parte de seu cotidiano, naturalizado.

Nessa perspectiva, a jornada de trabalho da empregada doméstica ndo € determinada
por lei. Em nosso estudo, observamos que quando as jovens trabalham no préprio bairro ou
na propria residéncia, exercendo a maternagem, inexiste um horério fixo de trabalho, as
jornadas giram em torno de 12 horas diérias e algo semelhante acontece com as empregadas
residentes. Essa situagdo apenas se altera no momento em que a empregada trabalha em
outro bairro e ndo mora com 0s patrdes, nesse caso, a jornada cai para cerca de 8 horas
diarias. As patroas entrevistadas fornecem informacdes semelhantes. A medida do possivel,
elas procuram justificar as longas jornadas de trabalho, mencionando acordos paralelos e
atividades desconsideradas como trabalho como a empregada levar as criangas para passear
ou com elas brincar.

Sobre a remuneracdo constatamos que todas as jovens que trabalham no préprio
bairro ou em sua propria residéncia sdo sub-remuneradas e recebem valores muito
inferiores ao salario minimo vigente, a renda média é de 100 reais. E, apenas uma das
entrevistadas ganha um valor superior, que é de 200 reais. Nenhuma delas recebe qualquer
outro beneficio. Contudo, a renda dessas trabalhadoras representa aproximadamente 30%
da renda familiar, com variacOes de 13% a 100%, o que indica a baixa renda desses grupos
familiares.

Os rendimentos das empregadas residentes e daquelas que se deslocam para outros
bairros, geralmente s&o maiores, podendo a diferenca chegar a 150%. Nessas condicGes de



trabalho, todas as empregadas tém os seus salarios vinculados ao minimo corrente e quando
trabalhnam meio periodo recebem metade do minimo, com exce¢do de uma jovem que
percebe 50 reais. Apenas duas jovens nao recebem outros beneficios, as demais contavam
com cesta basica ou vale-transporte. Em grande parte, essas jovens gostam de investir uma
parcela de seus rendimentos em produtos estéticos, como cremes, batons e roupas, ou ainda
adquiriram celulares, walkman etc.

Na opinido da maioria das entrevistadas o valor do salario da categoria profissional
é infimo e precisa ser reajustado, principalmente devido a quantidade de tarefas e aos
cuidados que exigem as criangas. Uma Unica entrevistada expressa a existéncia de
diversidade de situacOes salariais, experimentadas por diferentes empregadas domésticas.
Por sua vez, todos os pais entrevistados acham os salarios de suas filhas baixos, e 0s
descrevem com um certo sentimento de resignacdo. Observamos que nos casos aqui
analisados, 0s pais e as jovens ndao exageram nas adjetivacGes atribuidas aos salarios, pois
esses rendimentos sdo inferiores aos valores médio da cesta basica de fevereiro de 2005%°,
cerca de 175,04 reais. As jovens que trabalhavam em seu proprio bairro, recebiam em
média 57% desse valor, isto é, 100 reais.

Entre as empregadoras, o salario declarado varia entre 100 reais e 550 reais.
Ressaltamos que os menores valores de rendimento, respectivamente 100 e 260 reais sdo
encontrados entre as jovens que trabalham para os seus familiares ou para 0s seus vizinhos.
Esse dado chama-nos a atencéo, sugerindo-nos a existéncia de estigma em torno do labor e
do trabalho doméstico, no sentido de que essa atividade configura-se praticamente como
uma obrigacdo das jovens para com os membros de sua familia, dai os seus direitos
trabalhistas serem pouco respeitados. Hipo6tese confirmada pela fala da patroa da primeira
jovem acima mencionada, que categoricamente expressa que como tia da crianca a jovem
deve cuidar do sobrinho.

Acordos estabelecidos conforme os interesses dos patrdes séo mencionados quando
as jovens trabalhadoras respondem sobre a definicdo dos salarios e das formas de
pagamento. A maioria das empregadoras assinala ser a definidora dos valores a serem
pagos, segundo as suas possibilidades financeiras. Somente uma patroa disse-nos que o
salario de sua empregada fora combinado, procurando atender as necessidades de ambas.
As patroas ainda decidem o horario, as tarefas a serem realizadas, a concessdo ou nao de
folgas, de férias, o pagamento ou ndo de 13° salario e outras itens referentes a situacédo de
trabalho. Em contrapartida, a maior parte das empregadas entrevistadas se coloca como
pessoas de menos direitos. Em relagdo ao registro em carteira de trabalho, algumas delas
demonstram que ndo reconhecem o labor doméstico enquanto profissdo, j& que ndo tém
carteira de trabalho. Esse comportamento nédo se limita a ignorancia sobre a regulamentacéo
dessa atividade, aparentemente, é representado ora como uma conformidade, ora como uma
resisténcia, ja que o registro como empregada doméstica pode dificultar uma colocacdo em
outro segmento profissional, futuramente.

Contraditoriamente, todas as entrevistadas negam o estigma social da profissdo de
doméstica ou baba e, majoritariamente, elas afirmam que ndo sentem vergonha de trabalhar
nesse subsetor. Vale a pena registrarmos que, o estigma da profissdo é assinalado como
uma forma de discriminagéo contra as jovens abaixo da idade legal para o trabalho. Assim,
a unica a mencionar algum constrangimento diz que o seu patrdo se sentia desconfortavel,

26 0 valor refere-se & a capital paulista e foi divulgado pelo DIEESE.



devido a pouca idade da moga. Todas as jovens entrevistadas declaram gostar da profissao,
sendo que para algumas depende das criancas e dos patrdes, para outras do servico e, ainda,
do bom tratamento recebido da parte dos empregadores. Contudo, ao serem interrogadas se
gostariam de exercer outra profissdo, a maioria respondeu que sim. Entre as profissdes
citadas estdo comerciaria, médica, quimica, secretéria, enfermeira, professora entre outras.
Nas consideracbes de Saffiotti (1976) a negacdo do estigma é uma estratégia das
empregadas domésticas de valorizar a sua profissao.

Muitas pesquisas sugerem que entre 0s patrdes, salvo as excecdes, permanece 0O
pensamento de manter os costumes senhoris, o paternalismo/maternalismo e a exploragéo,
dando-se pouca ou nenhuma importancia aos direitos trabalhistas. Estes, formalmente
conquistados sdo, quase sempre, pouco colocados em pratica e incapazes de alterar as
condicdes de trabalho dessas trabalhadoras. Aqui, retomamos Tavares (2002), para quem a
falta de cumprimento das leis, dos direitos humanos e os abusos de poder ocorrem [...]
“numa sociedade em que criangas e adolescentes ndo sdo consideradas como sujeitos de
direitos e, portanto, ndo sdo ouvidas nem para as pequenas escolhas [...] e muito menos
para as decisdes ‘mais sérias’[...] como as questdes relativas ao mundo do trabalho™.

No geral, a empregadora e a empregada pertencem ao sexo feminino. Apesar dessa
questdo ser muito importante na relacdo entre patroa e empregada, ndo podemos
desconsiderar que um fator determinante dessa relacdo € a desigualdade social. A maior
parte das pesquisas a respeito da desigualdade econémica refere-se a diferenca de
rendimentos entre os homens e as mulheres, sendo poucos os estudos que relatam a
crescente disparidade entre as préprias mulheres.

Na década de 1990, varios estudos apontam para uma crescente taxa de feminizacdo
de funcGes. Nesse sentido, Hirata (2002) utiliza-se de diversas pesquisas para demonstrar
como as transformacdes tecnoldgicas tém proporcionado melhores oportunidades a mao-
de-obra feminina, principalmente na area de informatica e de tecnologia, em diversas
localidades do mundo. Outros autores como Bruschini; Lombardi (2000) e Lavinas (2001)
indicam um distanciamento entre as mulheres, pois a0 mesmo tempo em que muitas delas
exercem cargos de alto nivel, também aumenta o nimero daquelas que desempenham as
chamadas fungdes desqualificadas, com salarios baixos e precarias condicdes de trabalho,
como as empregadas domésticas. Citando Lavinas, “algumas beneficiando-se mais do que
outras do avancgo e do combate ao sexismo” (2001, p.17). Observando as peculiaridades do
trabalho domeéstico, isto €, a informalidade e a precariedade que envolve essa atividade,
remetemo-nos ao pensamento de Arendt (2000) para quem a esfera privada consolida a
privacao.

O diferencial nas relacbes de género ndo aparece unicamente na execucdo das
tarefas domésticas para o préprio grupo familiar. A opinido dos pais e dos patrbes
entrevistados sobre a possibilidade dos rapazes exercerem o labor doméstico registra a
continuidade da mentalidade da casa como o lugar da mulher e da pressdo social para que
0s meninos desempenhem acdes ditas masculinas, atribuindo-lhes um papel a ser seguido e
qual a identidade que deve ser construida. Com excecdo de uma méae, todas as demais
expressam, por meio de interjei¢cdes, que a ideia do menino exercer o labor doméstico é
espantosa. Metade das patroas entende que os homens sdo incapacitados para o labor
domeéstico, somente uma admite a possibilidade deles conseguirem realizar algumas tarefas,
mas com ressalvas. E apenas uma das empregadas entrevistadas registra que o seu patréo
costuma auxiliar no trabalho doméstico, lavando a louca ou preparando lanches para o
jantar.



Outra ambiguidade do labor doméstico é que num momento histérico em que se
discute em diversos setores as questdes de cidadania e de relacdes de género, essa atividade
preserva peculiaridades tradicionais. Para alguns autores, como Castro (1989), o labor
domeéstico compromete uma distribuicdo igualitaria das tarefas domésticas, pois a presenca
de uma empregada diminui a participacdo masculina na execucdo daquelas tarefas.
Segundo Duarte (1989 apud CASTRO 1989, p. 54) “a possibilidade de contratar uma
trabalhadora doméstica reforca o patriarcalismo e a subordinagdo da mulher na sociedade,
em vez de contribuir para seu enfrentamento e questionamento”

No entanto, ndo podemos desconsiderar que as relacbes de género, como ja
mencionado, estdo vinculadas as questfes de habitus, de um processo de socializacdo
bastante eficiente e limitador (BOURDIEU, 1995) e ndo apenas a terceirizacdo da méo-de-
obra. As relagbes de género sdo relacBes sociais, que devem ser articuladas com outros
marcadores sociais. Observamos nos dados empiricos que os atores sociais vao construindo
suas identidades também por meio de outras categorias como classe e etnia. As relacdes de
género se diferem dentro de um mesmo grupo social, elas séo relagcdes de poder e como tais
sempre geram conflitos, logo, ndo ha relagbes de género sem embates entre varias posicoes
distintas (HARAWAY, 2004). Dessa forma, as empregadas domésticas séo atores sociais,
gue ao seu modo se acomodam e ao mesmo tempo encontram formas de resisténcia frente
as relacOes de poder, opressédo e exploracéo do dia-a-dia (MATQOS, 1996).

Portanto, dentro de um quadro de mudancas histéricas, o labor domestico
permanece, em parte representando a continuidade de profissdo ambigua, que mantém
certas estruturas e valores sociais. No Brasil, o labor doméstico, além de conter as
desigualdades de género, no Brasil, corrobora o pensamento da legitima co-existéncia de
grupos sociais com direitos desiguais (MARTINS, 1999). Em nossa sociedade € um
instrumento de poder a continuidade de valores tradicionais e autoritarios, social e
culturalmente construidos. Idéias de paternalismo/maternalismo, clientelismo séo
constantemente re-formuladas e re-apropriadas dependendo dos interesses e da situagéo.
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